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Este año la marca ha lanzado una 
completa gama de frío, la K20.000 
que incluye combis, frigoríficos, 

congeladores y combinaciones “side by 
side” de frigorífico y congelador que 
incorporan las últimas innovaciones tec-
nológicas de la marca para el cuidado de 
los alimentos. Hablamos de las novedades 
de la marca alemana con Cristina Reque, 
Marketing Director de Miele Iberia. 
De la nueva gama K20.000 Reque destaca 
su diseño exterior, especialmente por 
la ausencia de tiradores que han sido 
remplazados por un tirador oculto que 

mediante el sistema Click2Open garantiza 
una apertura fácil y permite integrarlo 
en cualquier cocina de forma sofisticada. 
Comenta además que no solo destaca el 
diseño. “Las mejores virtudes de esta nueva 
gama están en su interior: los alimentos resal-
tan a la  vista gracias a la iluminación LED 
FlexiLight integrada en las baldas de cristal, 
que proporciona una luz homogénea y flexible 
y que se puede ajustar individualmente en 
cada nivel de balda”. Existen seis variantes 
de color: la variante de acero inoxidable 
fácil de limpiar CleanSteel, el clásico aca-
bado con look inox, los elegantes modelos 
con frontal acristalado en Brilliant White y 
Obsidian Black y el modelo “Blackboard 
Edition” con frontal de pizarra para dar 
rienda suelta a la creatividad y dibujar con 
tiza o rotuladores de tiza líquida.
Además los aparatos de frío de la nueva 
gama K20.000 también tienen un inte-
rior XL con un espacio y una comodi-
dad mayores que permiten almacenar 
más alimentos. Con la nueva función 
“DailyFresh”, puede regularse la hu-
medad en el cajón para las verduras de 
forma independiente y mejorar así el 
almacenamiento de fruta y verdura. En 
el caso de PerfectFresh o PerfectFresh Pro 
se ha reducido además la temperatura, lo 
que hace que la fruta, la verdura, la car-
ne, el pescado y los productos lácteos se 
conserven durante más tiempo. Además, 
gracias al sistema NoFrost que hace que 

“Una marca premium tiene 
que tener como prioridad el 
bajo consumo energético, 
en todas sus gamas”

CRISTINA REQUE

Hablar de Miele es hablar 
de la mejor calidad 

alemana y de un gran 
servicio técnico. La gama 
de electrodomésticos de 

la firma es amplia. Poseen 
frigoríficos, combis, side 

by side, congeladores y 
acondicionadores de vino. 
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está posicionada claramente 
en el segmento premium, ya 
que cuidamos cada detalle del 
proceso de producción, ma-
teriales de fabricación, etc. e 
investigamos constantemente 
para incorporar siempre in-
novaciones que simplifiquen el 
uso de los aparatos y las tareas 
domésticas, siempre con los 
últimos diseños que demanda 
el mercado”.
Finalizamos nuestra entre-
vista queriendo desgranar 

cómo será el futuro del electrodoméstico de frío. Nos comenta 
que en Miele creen que cada vez se apostará más por el diseño, 
ya que el frigorífico es el electrodoméstico protagonista y más 
visible de la cocina. Además, hoy en día existe una clara ten-
dencia hacia el “open space” en cocina premium que cada vez 
cobra más importancia. 
Por eso el frigorífico tiene que estar perfectamente integrado 
en la cocina y para ello Miele ha incorporado la nueva gama de 
electrodomésticos sin tiradores para lograr una cocina comple-
tamente integrada.
Para finalizar Cristina destaca que “el mercado en el futuro tam-
bién apostará más por la comodidad y por eso los frigoríficos de Miele 
disponen de gran espacio interior, tanto en la zona del frigorífico como 
del congelador, gracias a que el compresor se sitúa en la parte inferior. 
En Miele creemos que la eficiencia energética es un pilar fundamental 
ahora y de cara al futuro, por eso nuestros frigoríficos se caracterizan 
por bajos consumos energéticos, como el que hemos lanzado este año 
(A +++)”. ◗

el aire frío y seco se reparta de forma homogénea, no se forma 
hielo ni en el congelador ni el frigorífico. 
La Marketing Director de Miele Iberia comenta además que “Los 
frigoríficos de Miele de la generación K20.000 obtienen los mejores va-
lores en cuanto a eficiencia energética y consiguen clasificación A+++. 
Destacan por su excelente rendimiento y su versatilidad”.

Diferentes al resto
Preguntada por cuál es elemento diferencial de los electrodo-
mésticos de Miele, Cristina Reque destaca uno en concreto. ”El 
diseño es visible en los elegantes modelos con frontal acristalado en 
Brilliant White y Obsidian Black y en el modelo “Blackboard Edition”, 
que tiene una original superficie de pizarra donde se pueden escribir y 
borrar mensajes fácilmente y que ganó el Delta de Plata en los premios 
ADI el año de su lanzamiento”.
En la empresa saben que el diseño cada vez es más importante 
en España y por eso en Miele trabajan constantemente para lo-
grar una homogeneidad en todos los electrodomésticos a través 
de la nueva línea ArtLine. De ella comenta que “eleva la nueva 
generación de modelos de integración al máximo nivel, siendo la única 
marca del mercado que lleva a cabo esta filosofía”.
Otro de los aspectos diferenciales de los electrodomésticos Miele 
es la comodidad. “Es un elemento diferencial de Miele gracias a 
elementos como la iluminación LED FlexiLight y a su gran espacio 
interior XL. El otro elemento clave es la durabilidad, ya que fiel a su 
compromiso de durabilidad, los frigoríficos Miele así como el resto de 
sus electrodomésticos están testados para una media de 20 años de 
vida útil”, comenta.

Prioridad; el bajo consumo
¿Qué importancia tiene la eficiencia energética para su marca? 
“Una marca premium tiene que tener como prioridad el bajo consumo 
energético, en todas sus gamas. En Miele fabricamos desde hace años 
pensando en la sostenibilidad del planeta y por ello investigamos cons-
tantemente para que nuestros productos sean cada vez más eficientes”.
Su informe de sostenibilidad que editan cada año explica que la 
compañía se adhiere a los más exigentes estándares de eficiencia 
energética en la fabricación de todos los productos. Por ejem-
plo, Miele ha reducido su consumo de energía en sus fábricas 
y centros de trabajo de todo el mundo desde el año 2000 en un 
18,4% a pesar de que en estos años se ha experimentado un 
crecimiento del 70% en las ventas.

Los electrodomésticos Miele 
son altamente eficientes, tanto 
en la gama de lavado, en la-
vavajillas, secado (gracias a la 
bomba de calor) y frío. Por eso 
consiguen las mejores califica-
ciones energéticas, llegando a 
superar en algunos casos hasta 
en un 40% los valores mínimos 
requeridos para esa calificación.

Posicionamiento de marca
La Marketing Director de Miele Iberia nos comenta al preguntar-
le por el posicionamiento de la marca en el mercado que “la gama 
de frío de Miele, así como el resto de categorías de productos de la marca, 

Miele se posiciona 
en el segmento 
Premium. Calidad 
y diseño van de 
la mano en sus 
electrodomésticos

Cristina Reque:
“Los frigoríficos 
de Miele de la 
generación K20.000 
obtienen los 
mejores valores en 
cuanto a eficiencia 
energética y 
consiguen la mejor 
clasificación A+++”


